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Universitas Esa Unggul
ABSTRAK

Judul : Tinjauan Kebutuhan Tenaga Assembling Rawat Inap
Dengan Metode WISN (Workload Indicator Staffing
Need) di RSUD dr. Rubini Mempawah 2020

Nama : Sinta Aliadora Simamora

Program Studi : D-111 Rekam Medis dan Informasi Kesehatan

RSUD dr. Rubini Mempawah merupakan rumah sakit tipe paripurna
bintan lima. Berdasarkan survei awal jumlah petugas assembling rawat inap
berjumlah 1 petugas. Dibagian assembling terjadi penumpukan dokumen yang
berdampak pada pelayanan unit lain seperti kerja petugas koding rawat inap yang
juga mengalami penumpukan dokumen. Untuk itu kesesuaian antara beban kerja
dengan banyaknya jumlah petugas harus diperhatikan. Tujuan penelitian ini
adalah Tinjauan Kebutuhan Tenaga Rekam Medis Dengan Metode WISN
(Workload Indicator Staffing Need) di RSUD dr. Rubini Mempawah 2020

Penelitian ini menggunakan jenis penelitian deskriptif dengan metode
observasi dan pendekatan cross sectional. Subjek adalah 1 petugas assembling.
Objek penelitian adalah dokumen rawat inap. Analisa data secara deskriptif

Hasil pengamatan di RSUD dr. Rubini Mempawah petugas assembling
telah melakukan pekerjaan sesuai dengan deksripsi pekerjaan. Waktu kerja
tersedia petugas assembling selama 1 tahun adalah 1582 jam/tahun. Kuantitas
kegiatan pokok tahun 2020 petugas assembling adalah 9040 dokumen. Standar
beban kerja selama 1 tahun petugas assembling adalah 24338,4 dokumen. Dari
hasil perhitungan dengan metode WISN didapatkan petugas assembling sebanyak
1 petugas.

Kata kunci : petugas assembling, beban kerja, WISN
Referensi : 15 (1980-2018)
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